PERGUNTAS

E RESPOSTAS

A RESPEITO DA
COMUNICACAO
SUPLEMENTAR E
ALTERNATIVA

PARA FAMILIARES DE
CRIANCAS E JOVENS COM
NECESSIDADES COMPLEXAS
DE COMUNICACAO



Apresentacao

Neste material trazemos questoes
fundamentais para que as familias de
criancas e jovens com necessidades
complexas de comunicacao possam Ser
instruidas e alertadas caso seu (sua)
filho(a) apresente, desde muito cedo, ou
em qualquer etapa da vida um severo
transtorno da linguagem, da fala, da
escrita, dos gestos, dos sinais, ou seja,
qualquer fator que afete a comunicacgao.
Qualquer alteracdo na compreensao e/ou
na expressao da linguagem oral e escrita
deve ser investigada.A familia pode e
deve ser orientada a respeito da
Comunicacao Suplementar e Alternativa
(CSA) e como esta area de conhecimento
pode contribuir para a aquisicao e o
desenvolvimento da linguagem de
criancas e jovens com necessidades
complexas de comunicac¢ao desde muito
cedo. Neste material (FAQ) apresentamos
algumas questoes em relacao a area

da CSA para familias que necessitam de
iInformacoes que possam contribuir no
esclarecimento de duvidas para o adequado
entendimento a respeito da area.

E possivel que vocé identifique outras
traducoes da terminologla Augmentative and
Alternative Communication: Comunicacao
Ampliada e Alternativa; Comunicagao
Aumentativa e Alternativa. Neste FAQ
vamos adotar a terminologia: Comunicagao
Suplementar e Alternativa (CSA).



1) Por que meu filho nao fala?

Seu filho pode nao falar por diferentes
motivos, desde a falta do modelo de um
adulto ou estimulacao de outras pesso-
as durante a rotina de atividades do dia
a dia, até algum fator organico que pode
impedir seu filho de receber, entender,
perguntar e/ou responder qualquer tipo
de ideia, desejo ou informacao mais com-
plexa. E esperado que seu (sua) filho(a)
Inicie as primeiras palavras no final do
primeiro ano de vida e palavras justapos-
tas, como frases simples por volta dos 24
meses, ampliando a cada dia a qualidade
e quantidade de vocabulario e estrutu-
ra de suas frases. Vamos analisar alguns
exemplos:

1) uma familia pode ter uma crianca que
por volta de 2 anos e seis meses enten-

de tudo, mas nao fala nada. Ela nao fala
nada porque o melo ambiente nao favore-
ce a troca de dialogos e porque as pessoas

realizam tudo por ela. Esta familia precisa
ser orientada e seu filho precisa de uma
intervencao adequada;

2) uma familia pode ter uma crianga com
dois anos e sels meses que nao fala nada
pelo fato de ter um diagndstico de para-
lisia cerebral, ou seja, uma lesao no cé-
rebro que interfere nos atos motores ne-
cessarios para falar, mas a crianca pode
e deve aprender outras possibilidades de
comunicacao sob orientacao de um fono-
audiodlogo;

3) uma familia pode ter uma crianca com
dois anos e seis meses que nao fala nada
e ndo interage com outras pessoas por
apresentar um diagnostico de Transtorno
do Espectro Autista, neste caso as crian-
cas também devem ter acompanhamento
com fonoaudidlogo para melhor desenvol-
vimento da linguagem e da comunicagao;



4) uma familia pode ter uma crianga com
dois anos e seis meses que nao fala e nao
entende nada por apresentar uma altera-
cao neurologica a esclarecer.

Estes sao apenas alguns exemplos que
podem dificultar a aquisi¢ao e o desenvol-
vimento da linguagem. Eles nos indicam
que seria possivel identificar diferentes
causas para uma crianga e/ou jovem
com necessidades complexas de comuni-
cacao nao ter conquistado ou nao estar
conquistando uma habilidade de comu-
nicacao. Importante: buscar auxilio com
o fonoaudidlogo e demais profissionais
da area da saude. Em todas as situacoes
mencionadas, 0s recursos e tecnologias
da Comunicacao Suplementar e Alterna-
tiva podem e devem ser utilizados. Nao
espere o tempo passar!



2) O que seria uma crianga ou
jovem com necessidades complexa
de comunicagao?

Este termo é utilizado para caracterizar
uma crianga, jovem ou mesmo adulto

que apresente um severo transtorno ou
disturbio na comunicacao. Por exemplo,
uma familia pode ter um filho que nao se
comunica por melo da fala ou de qualquer
outra forma de comunicag¢ao, como o uso
de gestos, expressoes corporais e facials ou
mesmo da escrita. O transtorno pode estar
relacionado com o recebimento, proces-
samento e a expressao das informacgoes
recebidas, durante as vivéncias diaria do
seu filho, assim como, com a motivagao
envolvida para expressar uma mensagem
ao interlocutor. Busque ajuda o quanto an-
tes. Procure um fonoaudidlogo para ajudar
a entender o que esta acontecendo.

3) Como eu posso ajudar meu filho
a se comunicar?

E muito importante que os familiares de
criangas e jovens com necessidades com-
plexas de comunicacdo compreendam
que eles podem ter acesso a informacao
e a0 conhecimento por meio de muitas e
variadas modalidades comunicativas. A
fala € uma forma importante para comu-
nicar e aprender novas habilidades, mas
nao é a Unica maneira de nossas criancas
e jovens conquistarem o conhecimento

e a comunicacao. As familias que tém a
oportunidade de conhecer e entender a
Importancia da area da CSA poderao aju-
dar seus filhos a participar dos diferentes
momentos de comunicagao. Algumas
dicas importantes para as familias: 1) crie
oportunidades e incentive a comunicacao
com seus filhos; 2) valorize as habilidades
que seus filhos estao conquistando, como,
por exemplo: 0 uso de expressdes Ccorpo-
rais, faciais, gestos, sinais, vocalizagoes; 3)



no caso do seu filho apresentar comporta-
mento inadequado fique atento em quais
situacoes ocorre, em qual frequéncia e
com qual funcao; 4) valorize toda ma-
neira de comunicacao para que seu filho
tenha a oportunidade de participar nas
situacoes de interacao.

4) Existem recursos, procedimentos e
servigcos especializados que possam
auxiliar meu filho a se comunicar?

Existem. A area da CSA € uma area de
conhecimento que envolve varios profis-
sionais, como o fonoaudidlogo, psicdlogo,
terapeuta ocupacional, pedagogo, fisio-
terapeuta entre outros, mas cabe ao fo-
noaudiologo coordenar a equipe de atu-
acao desde a avaliacdo, implementacao

e acompanhamento em relagdo as ques-
toes da linguagem, interacao e comunica-
cdo. E uma area em pleno desenvolvimen-
to no Brasil e tem como principal objetivo
garantir a todas as pessoas o direito a
comunicac¢éo. £ uma area da linguagem e

5) Afinal, o que é CSA?

E uma éarea de conhecimento interdis-
ciplinar que engloba o uso de simbolos,
recursos, técnicas, estratégias e servigos
para garantir a comunicagao de criangas,
jovens, adultos e 1dosos com deficiéncia
e/ou Transtorno do Espectro do Autismo
(TEA), ou qualquer outra condigao em
que se estabeleca necessidades comple-
xas de comunicacao. e necessidades com-
plexas de comunicagao.

6) O que a palavra “Suplementar”
quer dizer exatamente?

O termo “Suplementar” é utilizado para
definir o uso de simbolos, recursos e estra-
tégias por pessoas com necessidades com-
plexas de comunicagao que apresentam
alguma habilidade de fala, mas, essa fala
nao ¢ suficiente para garantir a funcionali-
dade da comunicacao com diferentes pes-
soas nas situacoes de rotina de vida diaria



e em outras tarefas e/ou contextos mais
complexos. Como, por exemplo, uma fami-
lia pode compreender o que seu filho esta
falando, mas, o professor ou mesmo um
amigo do seu filho (a) pode nao entender
que ele (a) fala. Ainda, seu filho pode falar
palavras que sao entendidas somente no
contexto do ambiente por poucas pessoas
que convivem com ele (a). Nestas situa-
coes, a comunicacao sera suplementar: ela
val ampliar, aumentar a fala que ja existe.

7) O que a palavra “Alternativa” quer
dizer exatamente?

O termo “Alternativa” significa que os
simbolos, recursos, técnicas e estratéglas
de CSA sao utilizados por pessoas que
nao conseguem a Comunicagao por meio
da fala. Ha auséncia de qualquer produ-
cao de palavras ou outra intencao comu-
nicativa de forma oral ou pela escrita.

8) Se eu utilizar a CSA, eu vou inibir o
surgimento da fala do meu filho?

Nao. O fato de vocé estimular seu filho

a se comunicar de outras maneiras para
CONnsegulr expressar suas ldelas, inten-
coes, desejos e aprender novas informa-
cbes, NAO impede que ele adquira a fala.
Importante é comecar desde muito cedo
a desenvolver a funcao e o desejo de se
comunicar.

9) Qualquer crianga ou jovem pode
receber atendimento por meio dos
sistemas e recursos da area de CSA?

Sim. Qualquer pessoa com necessida-

des complexas de comunicacao deve ser
acompanhada por profissionais que atuam
no contexto da CSA. Nao espere o tempo
passar. O fonoaudidlogo que atua na area
da CSA nao deixa de cuidar de todas as
habilidades de compreensao e expressao,
como no caso da “fala”.



10) Meu filho fala um pouco, mas
somente eu consigo entendé-lo. Ele
pode usar a CSA?

SIM. Muitas criangas ou jovens utilizam
a CSA para a aquisicao de novo vocabu-
lario e para ampliar a estrutura de seus
enunciados, ou seja, a crianga utiliza os
sistemas e recursos de CSA para organi-
zar e estruturar as regras das suas frases.
Por exemplo, seu filho pode falar palavras
soltas sem uma organizagao de frase que
permita a uma outra pessoa entendeé-lo
fora do ambiente da sua rotina. Os siste-
mas e recursos de CSA permitem ao seu
filho aprender a organizar seu enunciado
utilizando as regras da lingua portuguesa
e ampliar a comunicagao com pessoas
em diferentes contextos.

11) A familia também pode utilizar os
sistemas e recursos de CSA com seus
filhos?

SIM. A familia deve utilizar os sistemas e
recursos da CSA em todas as situacdes da
rotina de seus filhos. E muito importante
o modelo que o adulto ou outra crianca
oferece para as pessoas com necessidades
complexas de comunicacao. Por exemplo:
se seu filho utiliza uma prancha de CSA
para contar o que aconteceu na escola,
vocé também participa do conteudo tam-
bém a prancha de comunicacao e, tam-
bém, por meio da fala. A familia e a escola
devem como a familia e a escola, deve
proporcionar a todas as criangas, jovens

e adultos a oportunidade de participar da
Interacao e comunicacao em todas as ati-
vidades.

Veja o exemplo: Filho aponta para si e em
segulda para a figura de comer e em segui-
da para a figura do pao de queijo; Familia
emite oralmente e aponta as imagens:
vocé (imagem do filho ou de um menino
que o represente) comeu (iImagens do ver-
bo comer + passado) pao de queljo (ima-
gem do pao de queljo)



Lembre-se: o sistema de
comunicacao é a forma
que seu filho tem para
se expressar e, portanto,
deve estar sempre com
ele. Caso contrario seu
filho estara impedido de
se comunicar.

Vocé comeu
pao de queijo!



12) Sistemas e recursos significam
a mesma coisa?

N&o. Sistema é um grupo integrado do uso
dos simbolos visuais, tateis e/ou auditivos
que representam um significado com os
recursos de baixa e/ou alta tecnologia e as
técnicas de acesso aos simbolos utilizadas
durante a atuagao com CSA. Por exemplo:
a figura de um cachorro representa o con-
celto/significado de cachorro (animal), a
palavra impressa cachorro também repre-
senta o significado de cachorro, quando o
animal ndo esta presente. A palavra falada
“cachorro”, também representa o animal
cachorro. Temos diferentes maneiras de
representar um significado de objetos,
animais, sentimentos, entre outros conte-
udos: por melo de objetos, fotos, figuras,
escrita. As técnicas de acesso ao simbolo
referem a como seu filho consegue aces-
sar um simbolo, como por exemplo, pegar
uma figura ou objeto com a mao, indicar
uma imagem com o dedo ou com o olhar,

ou ainda, seu filho, podena utilizar um
recurso externo para usar um determina-
do simbolo, como no caso do acionador.




Recurso: € um material concreto que po- Baixa tecnologia
demos utilizar para inserir os simbolos.
Os recursos podem ser de baixa ou alta
tecnologia.

Exemplos de recursos de baixa tecnolo-
gla: prancha de comunicagao, livro de
comunicacao, caderno de comunicacao,
entre outros. Exemplos de recursos de
alta tecnologia: softwares e aplicativos
em dispositivos moveis, como o tablet,
vocalizadores.




13) Os simbolos sao somente as
imagens visuais?

Nao. Os simbolos podem ser desde objetos
concretos, miniaturas até o uso de fotos,
Imagens/figuras padronizadas e, por iim, o
uso da escrita como uma habilidade de ex-
pressar as intencoes, frases e enunciados
mais complexos. Os objetos e miniaturas
podem ser chamados de sistemas tangi-
vels. As fotos e figuras/imagens padroniza-
das sao os sistemas pictograficos.

14) N6s podemos considerar os
gestos e sinais como parte da CSA?

SIM. CSA sem apoio (sem auxilio, nao auxi-
liada) € um termo empregado para quan-
do a criancga, embora nao fale ou escreva,
é capaz de usar seu corpo no momento da
comunicagao, Como, por exemplo: piscar
os olhos para dizer sim, movimentar ca-
beca para nao, fazer gestos com as maos,
movimentos corporais, sons com ento-
nacao, entre outras possibilidades. Estas

Sistemas tangiveis




habilidades podem permitir a interagao
com outras pessoas, principalmente, com
aquelas que fazem parte da rotina de
vida. A CSA com apoio (com auxilio ou
auxiliada) € quando a crianga ou jovem
com necessidades complexas de comu-
nicagao precisa de um instrumento ou
recurso fora do seu corpo para favorecer
a interagao e a comunicagao com outras
pessoas, Como por exemplo o uso de uma
prancha de comunicacao, vocalizador ou
um aplicativo em um dispositivo

movel (por exemplo: smartphone, tablet).
A tecnologia € um instrumento importan-
te para favorecer o acesso a comunicacao
nos diferentes ambientes frequentados
pelo seu filho.

Objetos/miniaturas

Figuras/imagens




15) Quais os principais sistemas
desenvolvidos na area da CSA?

Principais sistemas sao: a) sistemas tangi-
veis, que utilizam usar objetos e miniatu-
ras; b) sistemas pictograficos: quando os
significados de um determinado conteuido
sao representados por imagens padroniza-
das, como por exemplo, Sistema BLISS, Pic-
ture Communication System (PCS), Sistema
ARASAAC, Sistema Rebus entre outros e
por fim, ¢) sistema de significagao por meio
da palavra impressa: escrita. E importante
que os simbolos utilizados permitam que a
crianga e/ou jovem ampliem sua comuni-
cacao.

16) Todos os sistemas de CSA
sao iguais?

Nao. Cada sistema tem suas caracteristicas
tatels, visuais e auditivas com diferentes
complexidades de representacao e organi-
zacao. Nos devemos respeitar os dominios
e habilidades de cada crianca ou jovem e o

momento de desenvolvimento de cada um
deles. Nao existe um sistema melhor que

o outro. O melhor sistema sera aquele que

proporciona as Criangas e jovens o0 acesso a
linguagem e a func¢ao de comunicacao.

Exemplos dos simbolos ARASAAC

BLABLA
BLA




17) Objetos e miniaturas também
podem ser sistemas de CSA?

Podem ser considerados sistemas tan-
giveis. Objetos podem ser utilizados por
criancas e jovens com necessidades com-
plexas de comunicacao para garantir o
acesso ao significado e representacao. Por
exemplo: quando uma crianca tem baixa
V1S30 Ou ceguelra, quando uma crianga
apresenta atraso no desenvolvimento do
vocabulario, ou ainda, quando tem uma
deficiéncia intelectual.

18) O uso de gestos, movimentos
corporais, faciais podem ser
considerados CSA?

O uso de gestos, movimentos corporais e
faclais sao considerados como CSA sem
apoio. E importante valorizar estas ha-
bilidades expressivas, porque podem ser
as Unicas possibilidades que mantém a
pessoa com necessidades complexas de

comunicacao em interacao com um outro
interlocutor. Sdo habilidades precursoras
de modalidades comunicativas mais com-
plexas.

19) Todo profissional da saude
conhece e sabe avaliar e implementar
a CSA no meu filho?

Nao. Ainda temos muitos profissionais
que nao trabalham com a CSA. Vocé deve
ficar atento e buscar informacdes nas
socledades cientificas responsaveis por
esses profissionais. Por exemplo, em rela-
¢ao aos fonoaudidlogos, vocé pode entrar
em contato com a Socledade Brasileira de
Fonoaudiologia. Ha um comité cientifico
de CSA que podera te auxiliar nas infor-
macoes adequadas.



20) Com relagao a CSA, qual é o papel
do fonoaudidlogo junto aos familiares?

Segundo a Assoclacao Americana de Fo-
noaudiologia (ASHA) o fonoaudiélogo € o
responsavel da equipe para coordenar a
Implementacao e o acompanhamento dos
sistemas de CSA. O fonoaudidlogo deve
orlientar a respeito da aquisicao e desen-
volvimento da linguagem em relagao a
selecao, implementacao e acompanha-
mento dos sistemas de CSA nos diferen-
tes ambientes.

Uso da CSA com a familia

Quem participa do processo de selecao
e implementacao dos sistemas suple-
mentares e alternativos de comunica-
¢ao com a familia?

Todos os profissionais da equipe devem
participar, principalmente o fonoaudi-
6logo. A familia necessita ter constante
orlentacao e suporte a respeito do uso dos
sistemas e recursos de CSA. O fonoaudio-
logo deve dar suporte no ambiente natural

do seu filho, ou seja, na sua casa. E deseja-
vel que toda familia e demais pessoas da
rotina de seu filho tenham treinamento e
discutam a respeito das linguagens alter-
nativas para iniciar o trabalho com CSA.
O fonoaudidlogo deve estar atento a im-
portancia do uso precoce da CSA para as
criancas com necessidades complexas de
comunicacao e suas familias.

22) Qual é o melhor momento para ini-
ciar o trabalho com a CSA com a familia?

A familia é o primeiro ambiente social que
a crianca tem como modelo ou suporte
para a aquisicao e desenvolvimento da
linguagem e comunicagao. Desde muito
cedo deve ser planejado ou elaborado um
programa de Intervengao a respeito da
CSA com a familia. A intervencao precoce
por meio da CSA para criangas com ne-
cessidades complexas de comunicacao é
fundamental para o desenvolvimento da
linguagem. Procure um fonoaudidlogo o
quanto antes, mesmo que seu filho ainda
nao tenha um diagnoéstico definido.



23) Quais sao os cuidados na selegao
e implementacao dos sistemas e
recursos de CSA?

O principal cuidado é nao confundir o
que significa sistema de CSA com recurso
de CSA. O recurso de tecnologia é impor-
tante, mas sem a mediagao ou suporte da
familia e/ou outro mediador/interlocutor
com competéncia no uso dos sistemas de
CSA fica dificil o seu filho aprender a fun-
cao da CSA.

24) Como e quando podemos iniciar
uma prancha de comunicacao na
nossa casa?

O uso de uma prancha de comunicacao in-
dividual e/ou coletiva deve estar vinculada
ao projeto de implementagao dos sistemas
de CSA com a equipe que atende seu filho.
Quanto antes a familia se envolver com

os diferentes sistemas e recursos de CSA,
mais seu filho podera participar da rotina
de atividades da sua casa de forma mais

funcional. A implementacao dos sistemas
e recursos de CSA na rotina familiar per-
mite ampliar a comunicacao do seu filho
em diferentes situacoes e dar a ele o direi-
to a ter a “vez” e a “voz” nos dialogos esta-
belecidos.

25) Como a familia pode ajudar no
uso dos sistemas e recursos de CSA
na rotina de casa?

A familia é fundamental para oferecer o
modelo de CSA durante as situacoes de
interacao. A familia é o primeiro contato
social das criangas no processo de aqui-
sicao e desenvolvimento da linguagem,
interacao e comunicacao. No inicio do uso
da CSA, a familia é muito importante para
descrever como seu filho esta se comuni-
cando, ou seja, como a familia percebe o
filho nas diferentes situacdes. Além disso,
é muito importante a familia descrever
todas as ag¢oes do filho para colaborar na
1dentificacao do vocabulario que pode ser



utilizado nos recursos de comunicacao. A
melhor selecao de contetido ou vocabula-
rio para seu filho utilizar num recurso sera
o conjunto de palavras que ele ja conhece
na rotina de casa. Existem protocolos ou
entrevistas que os profissionais utilizam
para mapear o vocabulario inicial para ser
utilizado por meio dos sistemas e recursos
de CSA.

26) Ha algum risco de o uso da CSA
em casa reduzir as possibilidades de
fala do meu filho?

N&ao ha riscos! O uso de sistemas de CSA
amplia as possibilidades de seu filho ter
acesso a informacao e fortalece a aquisi-
cao e desenvolvimento da linguagem. Nao
espere o tempo passar. Quanto mais cedo
seu filho tiver a oportunidade de se ex-
pressar e aprender novos conhecimentos,
mais ele podera ampliar suas habilidades,
Inclusive a fala.

27) Eu vou utilizar a CSA somente
com o meu filho?

Nao. A comunicacao é a troca de informa-
¢Oes com a familia e/ou qualquer outra
pessoa. Entao, o ideal é que todas as pes-
soas da casa utilizem o album, junto com
a fala, quando se comunicarem. SO assim,
seu filho com necessidades complexas de
comunicacao tera modelos de uso da CSA.
Precisamos garantir que os seus filhos com
necessidades complexas de comunicacao
tenham o direito de acesso a informacao
e comunicacao com diferentes interlocu-
tores ou parceiros de comunicacao. Ha
necessidade de treinamento e capacitacao
das pessoas em toda a comunidade es-
colar e na sociedade. Hoje ha Sociedades
Clentificas, Associacoes de familia e de-
mais comunidades que estao trabalhando
na disseminacao da area de CSA.



Outras questoes a respeito de
Sistemas e Recursos de baixa e alta
tecnologia

28) Como podemos definir os recursos
de baixa e alta tecnologia?

Os recursos de baixa tecnologia sao 0s ma-
teriais de pranchas, cadernos, livros con-
feccionados em diferentes formatos para
garantir que os alunos tenham acesso aos
sistemas de CSA.

Os recursos de alta tecnologia sao softwa-
res e aplicativos em computadores, vo-
calizadores, tablet e demais dispositivos
moveis que permitem o uso de simbolos
de CSA para oferecer acesso a informacao
e comunicacao para as Criancgas e jovens
com necessidades complexas de comuni-
cacao.

29) O recurso de alta tecnologia é
melhor que o recurso de baixa
tecnologia?

O melhor recurso € aquele que pode ofere-
cer a funcionalidade para a comunicacao
e iInteracao nas diferentes atividades da
rotina de vida de seu filho. A escolha de
um recurso deve ser feita considerando as
habilidades sensoriais, motoras, cognitivas
e linguisticas de seu filho, alem de levar
em conta as necessidades e habilidades
dos interlocutores ou parcelros de comuni-
cacao e das tarefas que vao ser realizadas.

30) Como podemos definir prancha
basica de CSA?

E um recurso de baixa ou alta tecnologia
que contém simbolos (tangiveils, pictogra-
fico e graficos) que representam o vocabu-
lario da pessoa com deficiéncia e/ou TEA
com necessidades complexas de comuni-
cagao, e permite trocas comunicativas com
diferentes interlocutores em ambientes
variados.



31) Como podemos definir a prancha
tematica de CSA?

E um recurso de baixa ou alta tecnolo-

gla que contém simbolos com vocabu-
lario relacionado a um tema especifico.
Por exemplo: uma prancha a respeito do
tema que esta sendo estudado na aula

de geografia (Estados do Brasil), biologia
(plantas), ou mesmo os simbolos necessa-
rios para um aluno solicitar um lanche na
cantina.

32) Como podemos definir uma pran-
cha frasal de CSA?

E um recurso de baixa ou alta tecnolo-
gla que contém simbolos organizados em
frases. Importante recurso para oferecer
o modelo de organizacao dos simbolos no
ato da comunicacao. Na prancha frasal,
0s simbolos permanecem organizados em
frases, enquanto os interlocutores estao
numa determinada tarefa ou em uma in-

teracao. Alguns recursos de alta tecnologia
permitem a elaboracao das frases enquan-
to a pessoa seleciona os simbolos.

33) Ha possibilidade de usar a CSA
com uma crianga ou jovem que é
dependente do ponto de vista motor?

Sim. E possivel e deve ser utilizado respei-
tando-se as habilidades motoras de cada
crianga e/ou jovem com necessidades
complexas de comunicacdo. E importante
que as possibilidades motoras das crian-
gas e/ou jovens sejam analisadas pelos
profissionais (fisioterapeutas e/ou terapeu-
tas ocupacionais, quando necessario), para
facilitar que seu filho (a) possa ter autono-
mia para usar CSA.



34) Qual é o melhor tamanho e a
melhor organizacdo das imagens na
prancha de comunicacao?

Depende das habilidades visoespaciais,
cognitivas e motoras do seu filho e das de-
mals caracteristicas da tarefa que val ser
realizada. Em outras palavras, essa decisao
depende da capacidade da crianca per-
ceber e identificar imagens e pode variar
bastante de uma pessoa para outra.

35) Podemos usar mais de um recurso
de comunicagao para o meu filho?

Sim. E possivel adaptar recursos de comu-
nicacao de baixa e alta tecnologia, depen-
dendo da necessidade de cada crianca ou
jovem e da tarefa que seu filho vai realizar.
Por exemplo, seu filho pode ter uma pran-
cha com opcdes de alimentos, que fique
sempre na cozinha, outros recursos como
a agenda em imagens das atividades do
dia ou uma prancha com opg¢oes de brin-

quedos e atividades preferidas.

36) A familia pode participar do
processo de selecao e implementacao
dos sistemas e recursos de CSA?

Pode e deve participar de todas as etapas
de um programa ou planejamento em
relacao ao uso de sistemas e recursos de
CSA. A participagao da familia nesta etapa
é determinante, pois ela tem o conheci-
mento da rotina da crianca, dos ambientes
que ela frequenta e das suas necessidades,
Informacoes estas muito importantes para
a tomada de decisdes em relacao ao siste-
ma de CSA adequado a realidade da crian-
ca e/ou jovem. E de extrema relevéncia
que a familia saiba fazer uso dos materiais
selecionados para poder incentivar que
seu filho se comunique por seus proprios
meilos, usando CSA.
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